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Infroduccion

La Universidad Virtual CNCI llevd a cabo la octava edicion del Congreso Virtual del
Conocimiento: Conectividad Sostenible, consoliddndose como un espacio académico de
alcance internacional orientado a la reflexion critica, el analisis interdisciplinario y la divulgacion
del conocimiento frente a los desafios sociales, educativos, econdmicos y tecnoldgicos del
contexto contemporaneo.

En esta edicion convergieron ponentes nacionales e internacionales provenientes de los ambitos
de la educacidn, el emprendimiento, la innovacioén, la investigacion cientifica, la economia, el
marketing, la sostenibilidad y la transformacion digital, quienes compartieron experiencias,
estudios de caso y propuestas metodoldgicas que enriquecen la comprension del mundo actual
y de sus posibles futuros.

A través de conferencias magistrales, entrevistas, paneles, charlas especializadas y mesas de
dialogo, el congreso abordd tematicas clave como el emprendimiento con propasito, la cultura
financiera y la toma de decisiones econdmicas con sentido humano, el marketing ético y
estratégico en la era de la inteligencia artificial, asi como los retos regulatorios y comunicativos
en sectores altamente sensibles, entornos virtuales, y el uso responsable como la salud y la
educacion.

De igual forma, se profundizd en el papel de la educacidn como motor de cambio social,
destacando enfoques como las metodologias activas Yy emergentes, la educacion
STEAM-Maker, la neuroeducacion, la educacion corporativa, la formaciéon docente en entornos
virtuales y el uso responsable de la inteligencia artificial para la gestidon del conocimiento, la
investigacion académica y la creacion de experiencias de aprendizaje transformadoras.

La sostenibilidad fue un gje transversal del congreso, abordada desde perspectivas ambientales,
econdmicas Y sociales, a través de temas como la educacion ambiental integral, la bioenergia y
la economia circular, la innovacidon en materiales sostenibles, la preservacion de la memoria
colectiva en entornos digitales, y la conectividad como elemento estratégico para construir
economias basadas en datos, inteligencia colectiva y responsabilidad social.

Las presentes memorias rednen los resumenes de las ponencias que conformaron la octava
edicion del congreso, acompanados de enlaces a sus grabaciones en YouTube, con el objetivo
de ofrecer un recurso abierto y permanente que impulse el aprendizaje continuo, la actualizacion
profesional Yy la generacidon de nuevas ideas orientadas a la transformacion educativa,
organizacional y social.

Bajo la conviccion de que una educacion abierta, interdisciplinaria, innovadora y sostenible tiene
el poder de transformar realidades, se presenta este documento, el cual refleja el valor de cada
participacion y el espiritu que guia al Congreso Virtual del Conocimiento: conectar saberes,
personas y contextos para avanzar hacia un mundo mas consciente, equitativo y responsable.




CONFERENCIAS
MAGISTRALES




No necesitas ser un genio para emprender

Walter Mata
CEO WAS Company, México

Walter Mata plantea que, antes de crear un negocio, es necesario transformar la propia
vida, reconociendo que el cambio genuino proviene del interior.

Desde esta perspectiva, comparte su experiencia personal en un contexto ambiental
critico, destacando que la zona metropolitana de Monterrey se posiciona entre las mas
contaminadas del mundo y registra miles de muertes relacionadas con la calidad del aire.
Este panorama lo llevo a reflexionar sobre la importancia de la transformacion individual
como punto de partida para generar impacto en la industria y en la sociedad, asi como
reafirmar que el emprendimiento con sentido surge de la combinacion entre desarrollo
personal, claridad de proposito y accion sostenida. Esta formula permite que los
proyectos sean autenticos, resilientes y alineados con la esencia del emprendedor.

El modelo central de su mensaje se resume en tres etapas: SER — HACER - CREAR, las
cuales articulan la construccion interna del individuo con la generacion de iniciativas
sostenibles y con proposito.

Concluye este enfoque con la metodologia Lean Startup, resaltando la importancia de a
experimentacion, la medicion y la iteracion continua.



https://www.youtube.com/live/Hme726A0efI

Educacion sostenible e inclusiva: el aprendizaje
como motor del cambio social

Master Luis Enrique Font Llanes
Lider en EdTech & HR-Tech y Country
Manager Odilo.us México, México

La conferencia impartida por el Master Luis Enriqgue Font examina los desafios y
oportunidades que enfrenta el sistema educativo contemporaneo ante la desigualdad, (a
brecha tecnologica y la urgencia de modelos formativos mas justos y sostenibles.

El primer eje de analisis aborda la educacion sostenible, entendida como la capacidad de
mantener calidad, pertinencia y acceso a lo largo del tiempo, dentro de una perspectiva
ambiental, econdmica y social.

El segundo eje profundiza en la educacion inclusiva, sefialando que no basta con abrir las
puertas del sistema; es necesario asegurar que cada persona aprenda con equidad,
sentido y personalizacion. En un pais caracterizado por su diversidad linguistica, cultural
y socioeconomica, la inclusion es una condicion indispensable de la sostenibilidad.
Asimismo, destaca la relevancia del aprendizaje continuo como respuesta al acelerado
cambio tecnoldgico y laboral. En este contexto, presenta modelos de ecosistemas de
aprendizaje basados en contenido flexible, tecnologia y personalizacion, como el caso de
eBiblio Madrid, para ilustrar como la innovacion puede escalar de forma sostenible y
fortalecer la cultura local.

Finalmente, sostiene que la formacion docente es el eje transformador para avanzar
hacia una educacion auténticamente sostenible e inclusiva, invitando a los lideres
educativos a asumir un papel activo en la construccion de un pais mas equitativo,
resiliente y consciente.

- .


https://youtube.com/live/UkA5YS5RSM8

Conectividad sostenible: hacia una economia
global guiada por los datos y la inteligencia colectiva

Fernando Canta Bazaldaa

Jefe de Estadistica de la Organizacion de
las Naciones Unidas para el Desarrollo
Industrial (ONUDI), México

La conferencia magistral impartida por Fernando Cantu Bazaldua, expuso la evolucion
historica, misiones y responsabilidades estadisticas de la ONUDI dentro del sistema de
las Naciones Unidas, sefialando que este organismo surgié como programa en 1966 y
adquirié categoria de agencia especializada en 1985, con el propdsito de impulsar un
mundo sin pobreza ni hambre mediante el fortalecimiento industrial, el desarrollo de
economias de bajas emisiones Y la mejora sostenida de la calidad de vida. En este marco,
destaco el mandato internacional del organismo para recopilar, armonizar y difundir
estadisticas industriales, asi como para apoyar a los paises en el desarrollo de
capacidades estadisticas que permitan una toma de decisiones publica mas precisa
eficaz.

Cantu Bazaldua explicé como los paradigmas del desarrollo han evolucionado desde la
posguerra hasta la actualidad, transformando también la forma en que se producen y
utilizan los datos para orientar las politicas globales. Con la llegada de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio (2000-2015), la agenda internacional transité hacia a
prosperidad y el desarrollo humano, mientras que los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(2015-2030) integraron de forma explicita las dimensiones econémica, social y
ambiental, reconociendo las sinergias y tensiones entre ellas. En este contexto, ONUDI
fue designada como organismo lider del ODS 9 —relativo a industria, innovacion e
Infraestructura—, en coordinacion con otras agencias internacionales, asumiendo (a
responsabilidad de generar los indicadores que permiten medir los progresos a escala
global, regional y nacional.

Se abordo la relevancia de los datos dentro del ciclo de las politicas publicas y la
necesidad de fortalecer la cooperacion estadistica tanto al interior de los paises como
entre ellos, con el fin de mejorar la calidad, disponibilidad y pertinencia de la informacidn,
asegurando su alineacidon con las demandas reales de las politicas publicas
contemporaneas.

La conferencia concluyo destacando que la conectividad sostenible y la economia guiada
por datos requieren no solo innovacion tecnologica, sino también capacidades
institucionales solidas que promuevan el uso inteligente y colectivo de la informacion.

- :


https://youtube.com/live/ny2x4LUvgAE?feature=share

Valor percibido y sensibilidad al precio en las
decisiones de compra de la Generacion Z, un analisis
del comportamiento del consumidor en Bogota

Dr. Miguel Angel Diaz

Economista, Magister en Gerencia de
Mercadeo, Doctor en Ciencias Gerenciales,
Colombia

Mtra. Maria Cristina Salamanca
Consultora y especialista en Gerencia de
Mercadeo, Magister en direccion comercial
y marketing, Colombia

Mtro. Victor Alfonso Salcedo Herrera
Docente, profesional y master en Mercadeo,
Colombia

Mtro. Pablo Andrés Sandoval

Consultor, speaker y docente universitario
especializado en mercadeo estratégico,
plataformas y marketing digital, Colombia

La conferencia impartida por los especialistas examina principalmente a la generacion Z,
cuyo grupo demografico esta conformado por las personas nacidas entre 1995 y 2012, y
su principal caracteristica es ser la primera generacion totalmente nativos digitales y
conforman el 40 % del poder de compra global.

Para comenzar, se analizan los siete habitos clave en la disposicién de compra que son:
la Investigacion social, Compra impulsiva digital, Valores sobre productos,
Omnicanalidad extrema, Micromentos de decision, Comunidad como factor de compra y
Personalizacion extrema.

En su primero eje reflexivo, el valor percibido como base estructural de la decision de
compra, en donde la generacion Z no evalua el precio desde una légica econdmica, sino
desde una comprension integral del valor percibido.

En el segundo eje reflexivo, el precio como indicador de coherencia ética y sostenibilidad
encontraron que el estudio logré demostrar que el precio opera como un simbolo moral:
cuando una marca comunica de forma transparente su huella ambiental, origen y
propdsito, el consumidor interpreta el precio como una extensién de su compromiso
social.

En el tercer eje reflexivo, la transparencia y la trazabilidad como fuentes de confianza
sugieren que la educacion del consumidor debe ocupar un papel central en las
estrategias digitales, ya que la confianza se construye mediante métricas verificables.
Por altimo, en el cuarto gje reflexivo, se analiza el nuevo rol del precio en la cultura del
compromiso social, planteando que este se ha convertido en un simbolo de pertenencia
y compromiso colectivo, y que funciona como un lenguaje de conexion social en el que
cada decision de compra se percibe como un acto de responsabilidad compartida.

«
- :



https://www.youtube.com/watch?v=KpR6CQLUdoQ

PANEL DE
EXPERTOS




De los algoritmos al propésito: la evolucion del
marketing en la erade la |IA

Mtra. Patricia Larrarte Castaneda
Profesional en publicidad, especialista
en docencia universitaria y master en
Marketing Digital, Colombia

Dra. Faviola Villegas-Romero
en marketing estratégico, innovacion

educativa y emprendimiento
transfronterizo, EUA

Desde la experiencia profesional de las ponentes en los mercados de México, EUA y
Colombia, el panel examiné la transicion del marketing desde enfoques tradicionales
hacia modelos automatizados y guiados por la inteligencia artificial, comparando las
realidades de estos tres paises.

Abordando el tema de la automatizacion, se destaca que permite mayor coherencia de
marca, microsegmentacion y una experiencia de usuario mas agil y personalizada; sin
embargo, advierten riesgos como la descontextualizacion, especialmente en mercados
donde la emotividad, el trato personalizado y la identidad cultural poseen un peso
considerable, enfatizando que aunque las herramientas tecnologicas funcionan como
potenciadores, no son sustituto de la capacidad humana, y que la creatividad, el proposito
y la sensibilidad cultural siguen siendo esenciales para la toma de decisiones.

Se analizaron las implicaciones éticas y regulatorias del uso de IA, destacando que
Colombia avanza en proteccion de datos, México presenta rezagos y Estados Unidos
actua como referente en publicidad dirigida y analisis de comportamiento.

Las ponentes afirmaron que el uso ético de algoritmos requiere datos locales, la
participacion de expertos regionales y politicas transparentes, debido a la rapida
evolucion de plataformas y aplicaciones.

Por ultimo, enfatizaron que la creatividad mexicana y colombiana continua siendo un
elemento distintivo, capaz de sorprender incluso a los desarrolladores de estas
tecnologias, y que escuchar las historias de las personas sigue siendo fundamental para
comprender los mercados y disenar estrategias culturalmente auténticas en un entorno
cada vez mas automatizado.

«
- y

Académica, consultora y lider binacional


https://youtube.com/live/37VZETBpcq4?feature=share

Competencias digitales docentes: mas alla del uso
tecnoldgico, hacia la creacion de experiencias
transformadoras

Ing. David Cuellar

Capacitador en |A Generativa y
Desarrollador de sistemas inteligentes
y soluciones informaticas, México

Dr. Juan Pablo Garcia Cuevas
Especialista en Inteligencia Artificial
Educativa y Formacion Docente
Universitaria, México

Durante este panel de expertos se enfatizd el tema de “Competencias digitales docentes:
mas alla del uso tecnoldgico, hacia la creacidon de experiencias transformadoras”, donde
el Ing. David Cuellar seialé que el rol del docente en la era de la inteligencia artificial (IA)
ha dejado de ser pasivo para convertirse en un mediador critico que explora
herramientas, valida su contenido y personaliza la experiencia educativa. Subrayo que la
multimodalidad y la capacidad de explicar conceptos mediante video, audio, graficos o
textos generados por |IA amplian las posibilidades pedagdgicas, pero exige que el docente
edite, contraste y comprenda profundamente la informacion antes de compartirla con los
estudiantes.

Posteriormente, destaco la necesidad de cambiar el enfoque educativo y dejar de evaluar
unicamente el producto final para pasar a evaluar el proceso mediante el cual el
estudiante investiga, selecciona datos, toma decisiones, construye graficos o elabora
argumentos. Este giro metodoldgico permite formar docentes capaces de interpretar
datos sin incurrir en vigilancia excesiva, y rescata el pensamiento humano como eje del
aprendizaje en entornos apoyados por |A.

Por otro lado, el Dr. Juan Pablo Garcia Cuevas senalo que aunque la |IA educativa facilita
la automatizacion y agiliza el procesamiento de informacion, sus respuestas se limitan a
operar dentro de una "media estandarizada”, ofreciendo soluciones logicas y bien
estructuradas, pero carentes de verdadera personalizacion. Si tanto docentes como
estudiantes dependen exclusivamente de estos resultados automatizados, existe el
riesgo de que el aprendizaje no alcance un nivel 6ptimo y de esta manera, se crean
ecosistemas en los que la IA produce y evalua contenidos sin una intervencion humana
significativa.

- "



https://www.youtube.com/watch?v=WGWumGfUo3Y

Neuroeducacion y aprendizaje en linea:
comprension lectora Yy conectividad sostenible del
cerebro

Dra. Ivette Butron Gardida

Académica del Instituto Nuevo Vallarta,
México

Dr. Jorge Florentino Briceno
Investigador pedagogico, docente y
director de tesis, México

Mtro. Eduardo Morales Gonzalez
Formador en educacion basica, media
superior y capacitacion docente, México

Durante este panel de “Neuroeducacion y aprendizaje en linea: comprension lectora y
conectividad sostenible del cerebro” se analizaron los desafios actuales de la lectura
digital y la ensefanza en entornos virtuales desde una perspectivakineuroeducativa. Se
integraron procesos clave como la emocion, la atencidn y la memoria para explicar como
el cerebro enfrenta la lectura en pantallas, hipertextos, redes sociales y plataformas
digitales. También se abordan tendencias recientes como el aprendizaje sin costuras, la
lectura informal en redes sociales, la transicion del PDF a formatos interactivos y
multimodales, y el uso de la inteligencia artificial como herramienta de apoyo a la
comprension.

Los panelistas aportan perspectivas tedricas, practicas y tecnopedagdgicas que permiten
comprender como los estudiantes leen, procesan informacion y construyen significado
en ecosistemas digitales complejos. Se analiza la importancia de disefar experiencias de
lectura emocionalmente significativas, cognitivamente cuidadas y tecnolégicamente
pertinentes, con el fin de evitar la sobrecarga cognitiva y promover la lectura profunda.X
El concepto de conectividad sostenibleXse presenta como el equilibrio entre tecnologia,
cognicion y bienestar emocional, permitiendo que las experiencias digitales sean
humanas, éticas y con sentido.

Este panel ofrece un didlogo interdisciplinario que fortalece las competencias docentes
para ensenar segun la forma en que aprende el cerebro en (a era digital.

«
= o

Docente, tutora, investigadora y Directora


https://www.youtube.com/watch?v=F6Vvmtj8soE

PRESENTACION
DE LIBRO




Caracter profesional de élite, la nueva biblia de las
ventas de dispositivos médicos y productos
relacionados con la salud

Lic. Miguel Ortiz Martinez
Fundador de la Sociedad Mexicana de

En la presentacion del libro Caracter profesional de élite, el Lic. Miguel Ortiz Martinez
propone una reflexién profunda sobre el papel del caracter, la ética y el propdsito en la
venta de dispositivos médicos y productos relacionados con la salud. Lejos de centrarse
unicamente en técnicas comerciales, la obra plantea que el éxito profesional no depende
del producto ni de la comision, sino de la coherencia personal, la disciplina invisible y la
confianza construida a través de habitos cotidianos.

A lo largo de la exposicidn se abordan los pilares que sustentan el caracter profesional de
elite: entre ellos la autoconstruccion, el rapport auténtico, la humildad estratégica y el
propdsito ético, entendiendo la venta en salud como un acto humano orientado al
bienestar, la confianza y la esperanza. Asimismo, se destaca que el seguimiento
comercial debe asumirse como acompanamiento y no como presion, privilegiando a
escucha activa y el respeto a los ecosistemas médicos.

La presentacion concluye enfatizando que el caracter no se hereda, se construye, y que
los profesionales que integran ética, disciplina y proposito generan relaciones sostenibles
y un impacto humano real. El libro se posiciona asi como una guia formativa que
trasciende la venta para fortalecer la identidad profesional en contextos altamente
regulados y sensibles como el sector salud.

Publicidad Médica Legal y Sanitaria, México


https://www.youtube.com/watch?v=LLNrDc-gcKo&t=3577s

El Secreto que COFEPRIS no quiere que sepas
sobre la Publicidad Médica con IA

Lic. Miguel Ortiz Martinez
Fundador de la Sociedad Mexicana de

En esta resena del libro titulado “El Secreto que COFEPRIS no quiere que sepas saobre 13
Publicidad Médica con IA" se presenta una traduccion operativa del Reglamento de la
Ley General de Salud en Materia de Publicidad y de los criterios vigentes de COFEPRIS
hacia un meétodo aplicable para la gestion ética y legal de campanas digitales en salud.
Mediante checklists, ejemplos y herramientas practicas, el libro clarifica conceptos clave
como la distincidn entre aviso y permiso publicitario, la construccion adecuada de claims,
el uso responsable de testimonios y la documentaciéon minima necesaria para sustentar
comunicaciones sanitarias en medios pagados y organicos.

El texto incorpora una bitdcora de trazabilidad disenada para auditorias en las que se
incluyen capturas, enlaces y control de versiones, asi como lineamientos para el empleo
seguro de |A generativa, con énfasis en riesgos, sesgos, revision humana y uso de
disclaimers. Ademas, propone un marco de evaluacion de “confianza verificable” basado
en indicadores de calidad informativa y mecanismos de seguimiento de quejas.

Su aporte principal consiste en una ruta de implementacion de cinco pasos que permite
reducir riesgos legales, limitar la desinformacion y fortalecer la relacion comunicativa
entre profesionales de la salud y pacientes.

En definitiva, el libro se consolida como una guia integral para medicos, clinicas,
hospitales, agencias y areas legales o de marketing que requieren operar con
certidumbre regulatoria.

Publicidad Médica Legal y Sanitaria, México


https://www.youtube.com/watch?v=LLNrDc-gcKo&t=3577s

Cultura financiera: mi dinero, mi futuro

Mtro. Francisco J. Orozco Bendimez
Profesor y Lider Regional para la Region

Inclusion, and Research en el Tecnoldgico de
Monterrey, México

Dra. Nuria Rojas

Dra. en Ciencias Administrativas con enfoque
en Economia y Finanzas, profesora y miembro
del Centro de Investigacion FAIR Center for
Financial Access, Inclusion and Research en el
Tecnoldgico de Monterrey, México

El panel analizoé los principales retos econdmicos que enfrenta la generacion actual, entre
ellos la necesidad de acceder a un salario digno, vivienda asequible y un retiro sostenible.
Los autores proponen fortalecer la cultura financiera como una herramienta
imprescindible para enfrentar estos desafios, destacando conocimientos clave sobre
historia del dinero, economia basica, funcionamiento del sistema financiero y nociones
esenciales como presupuestos, objetivos de ahorro, créditos, tasas de interés, CAT y
Seqguros.

Los autores enfatizaron que la planeacion financiera es la base de la estabilidad
econdmica, especialmente al construir fondos de emergencia, definir metas especificas y
preparar un retiro adecuado.

Se habld sobre las inversiones, describiéndolas como la adquisicidon de activos con
potencial de incremento de valor y generacion de rendimientos, recalcando la
importancia del pensamiento a largo plazo, la cautela frente a promesas de ganancias
inmediatas y la necesidad de invertir Gnicamente en instrumentos que se comprendan
plenamente.

Con esta presentacion se invita a los asistentes a adoptar decisiones financieras
informadas, conscientes de su contexto y alineadas con sus necesidades de liquidez
actuales y sus objetivos futuros.
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Monterrey del FAIR Center for Financial Access,


https://youtube.com/live/qStWInEdw_A

Negocios con propadsito, de la idea a la practica

Dra. Leticia Onofre Herrera

Capacitadora especialista en Administracion
con especialidad en Mercado, copropietaria
del despacho Onofre & Garcia y docente en
maestria en Tecmilenio Monterrey campus
Virtual, México

Se expusieron los motivos que impulsaron la creacion del libro, centrados en la necesidad
de ofrecer informacion accesible y estructurada para nuevos emprendedores y para
negocios ya establecidos.

La Dra. Leticia Onofre destacd la importancia de generar conocimiento practico que
permita construir proyectos solidos, rentables y disruptivos, capaces de responder a las
dinamicas actuales del mercado, por lo que el libro ofrece una guia agil que acompana a
las personas en la creacidon de empresas con proposito, integrando elementos
estratégicos que facilitan la toma de decisiones y el diseiio de modelos de negocio
sostenibles.

El contenido consta de cuatro ejes: estrategias de mercado, administracion, recursos
humanos y contabilidad. En el ambito de mercado, se profundiza en el estudio del
consumidor, la propuesta de valor, la fidelizacidon y el uso de herramientas como las 4P’s
J @ matriz BCG. En administracion, se incorpora el modelo CANVA y diversas matrices
qgue fortalecen la filosofia organizacional. Respecto al capital humano, se destacan los
procesos de reclutamiento, seleccién, capacitacion y promocion como motores del
desarrollo interno. Finalmente, en el eje contable se abordan temas esenciales como el
réegimen tributario, alta ante el SAT, beneficios fiscales, analisis de costos, punto de
equilibrio, proyeccion de ventas y control interno, brindando una estructura integral para
una gestion financiera responsable.

Con lo anterior el libro se convierte en una herramienta formativa que orienta a
emprendedores hacia la construccion de negocios viables y estratégicamente
fundamentados.
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https://youtube.com/live/qStWInEdw_A

CHARLA




Branding y casos de éxito en empresas Colombianas
con impacto global

Mtro. Pablo Andrés Sandoval

especializado en mercadeo estratégico,

En esta charla, el Mtro. Pablo Andrés Sandoval analizé el branding como un fenémeno
profundamente emocional, cultural y contextual, subrayando que las marcas no se
construyen desde el producto, sino desde las emociones, los simbolos y las experiencias
que generan en las personas.

Durante su intervencion, se exploraron las similitudes socioculturales entre Colombia y
México, tales como la importancia de la familia, [a celebracidn colectiva, la musica y la
cercania emocional, elementos clave para disenar estrategias de marca con alta
resonancia en ambos contextos. Asimismo, se presentaron casos de éxito que evidencian
la importancia de la adaptacion cultural sin pérdida de identidad, entre ellos la llegada de
Farmacias Similares (Dr. Simi) a Colombia, asi como las estrategias de Frisby, KFC, Vibra
Bogota y Los Insaciables, que han logrado consolidar marcas con impacto local y
proyeccion global.

Finalmente, el Mtro. Sandoval reflexion6 sobre la evolucion del rol de las marcas en el
entorno digital, sefalando su transito de un modelo centrado en la comunicacion hacia
uno basado en la conversacion, la escucha activa y la construccion de relaciones,
enfatizando que las marcas que logran emocionar y conectar con su contexto cultural
son las que verdaderamente trascienden fronteras.

Consultor, speaker y docente universitario

plataformas y marketing digital, Colombia


https://www.youtube.com/watch?v=ShCBe4bqbeY&t=384s

Educacion corporativa como motor de cambio social

Mgtr. Sandra Bernal Sarmiento

Profesional en mercadeo y publicidad.
Especialista en Gerencia de mercadeo.
Magister en Marketing global, Colombia

En esta charla “Educacion corporativa como motor de cambio social”, la ponente Mgtr.
Sandra Bernal Sarmiento destaco la relevancia de entender al colaborador como un ser
humano integral, con suefos, valores y propositos que trascienden su rol operativo. A
partir de la experiencia en planes de proyeccion social y vinculacion comunitaria, enfatizé
la necesidad de generar empatia, reconocer la dimension humana del talento y
comprender que las organizaciones contemporaneas deben buscar colaboradores
alineados con su ADN cultural y con propdsitos compartidos.

La charla subrayd que el propdsito empresarial actual no se limita a vender, sino a dejar
una huella positiva en todos los stakeholders. Desde esta perspectiva, la educacion
corporativa debe ir mas alld de la capacitacion técnica: debe integrar una formacion
humana que impulse el bienestar personal, profesional y familiar del colaborador,
promoviendo culturas organizacionales mas éticas, sostenibles y coherentes con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030.

La ponente concluyo que las organizaciones que invierten en educacion corporativa con
enfoque humano no solo mejoran su desempefio interno, sin0 que se convierten en
agentes de transformacion social, favoreciendo comunidades mas conscientes,
colaborativas y alineadas con un desarrollo sostenible.



https://www.youtube.com/watch?v=6-DZ0BS0Zds&t=3559s

ENTREVISTA




El poder de las decisiones: aprendizajes de
una trayectoria financiera con sentido

Viridiana Suarez Giacoman
Subdirectora de Tesoreria Operativa

Administracion y Finanzas, UV CNCI,
México

Esta entrevista basada en la experiencia profesional de Viridiana Suarez destaca |a
discipling, la vision estratégica y el proposito que han guiado las decisiones que han
marcado su crecimiento profesional.

Se reflexiona sobre los motivos que la llevaron a estudiar la maestria y como este proceso
fortalecid sus capacidades para analizar informacidn, asumir riesgos calculados y tomar
decisiones informadas en contextos complejos del ambito financiero, asi como la
relevancia de equilibrar el analisis técnico con el criterio humano, y el papel de los valores
eticos en la construccidon de una trayectoria congruente y orientada al largo plazo.

Se dialog6 sobre los retos del liderazgo con propdsito dentro de un sector altamente
competitivo, donde las decisiones repercuten directamente en equipos de trabajo,
organizaciones Yy personas, siendo importante ejercer un liderazgo basado en la
confianza, la comunicacion y la sostenibilidad, integrando practicas que fomenten la
responsabilidad social, la inclusidn y el bienestar.

Viridiana comparte como el aprendizaje continuo y la adaptacion a las nuevas
tecnologias, incluida la inteligencia artificial, son hoy elementos imprescindibles para la
gestion financiera contemporanea.

Su vision laboral inspira a la toma de decisiones con sentido, entendida como un acto de
coherencia, impacto y transformacion, reafirmando su compromiso con dejar un legado
sustentado en la integridad y el desarrollo humano.

- .

Banco Base. Egresada de la Maestria en


https://youtube.com/live/3Y-PhfgYwrw?feature=share

MESA DE DIALOGO -
ADMINISTRACION,
NEGOCIOS Y
MARKETING




Desarrollo de habilidades de IA en el mercado laboral

René del Castillo Aceves
Presidente y cofundador del Instituto de

Carmen Alejandra Martinez Fernandez
Disefadora y comunicoéloga visual por
la UNAM, México

Marco Antonio Palacio Fragoso
Estudiante activo de la Ingenieria en
Tecnologia de la Computacion en la
Universidad CNCI, México

En América Lating, la educacion tradicional se enfrenta a un cambio de paradigma frente
a la nueva erg, esto ha llevado a hablar de la industria 4.0 o0 5.0, por lo que es necesario
repensar la forma en que se preparan a los estudiantes para el mercado laboral del
presente y del futuro.

Llevar a cabo una transicion educativa de lo tradicional a una educacion personalizada,
integrando la inteligencia artificial y la automatizacion, podria ser un reto para las
universidades. En su charla, mencionan que para esto es importante capitalizar la IA para
aprovechar sus beneficios y ofrecer herramientas de crecimiento, de desarrollo personal
y profesional.

Ademas, explicaron sobre el disefo de su iniciativa TecnologulA que responde a un reto
urgente en Ameérica Latina: [a desconexion entre (@ educacion tradicional, la acelerada
transformacion del mercado laboral por la IA, y la falta de orientacidon efectiva para que
jovenes y trabajadores puedan adaptarse y prosperar en este nuevo entorno, todo esto
mediante alianzas efectivas, ecosistemas con |A y herramientas digitales accesibles.
Este programa busca contribuir a la integracion de la |IA como un componente clave de la
solucidon, mas no como el unico recurso. De esta manera, las instituciones educativas
podran preparar eficazmente a los estudiantes para los desafios de un mercado laboral
en constante evolucion.

- .

Innovacion e Investigacion de la CTM, México


https://www.youtube.com/live/HRGEgF1pxks

Estrategias de marketing digital y sus desafios en el
mercado de educacion superior peruano

Especialista en liderazgo, estrategia y
direccion, Jefe de Marketing y Gestion
Comercial en USMP Virtual, Perd

En América Lating, la conferencia impartida analizé las estrategias de marketing digital
empleadas para difundir la primera maestria virtual en Seguridad Ciudadana y
Criminologia del Pery, en un contexto de intensa crisis sociopolitica en el pais.

En el desarrollo menciona que se efectuaron campafas pagadas y organicas en redes
sociales (Facebook, Instagram y LinkedIn), posicionamiento SEO en el motor de
busquedas de Google, email marketing via CRM, webinars informativos con expertos y
un spot publicitario en un programa televisivo peruano sobre operativos policiales
orientados a reducir la delincuencia.

Asimismo, destaca la necesidad de ajustar el mensaje institucional ante sucesos criticos
(alta incidencia de delitos) y adaptar la comunicacion publicitaria al perfil de un publico
especializado en seguridad ciudadana y criminologia, que labora en instituciones
estatales que luchan contra el crimen (85 % del publico). En el periodo de campaia
(semestre académico 2025-I1I) se logré un alcance de 603 020 personas, 3 019 393
impresiones, 3 041 leads y 119 ingresantes a la maestria con un presupuesto de S/ 18
156.53.

Por ultimo, los resultados evidencian la importancia de estudiar a profundidad el buyer
persona de los clientes potenciales en este tipo de contextos y monitorear en todo
momento los KPI de marketing digital para optimizar recursos y superar las barreras de
estos mercados emergentes.
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Lic. Carlos Joel Santiago Ormeno Mendivil


https://www.youtube.com/live/HRGEgF1pxks

MESA DE DIALOGO -
EDUCACIONE
INNOVACION




Perfil docente ideal para estudiantes de maestria
en linea: un estudio de caso en dos universidades
privadas de Nuevo Leén

Dr. Juan José Sandoval Rodriguez

México

En esta mesa de dialogo, el Dr. Juan José Sandoval Rodriguez presentd los resultados
de un exhaustivo estudio de caso enfocado en el perfil docente ideal para programas de
maestria en modalidad en linea, a partir de la perspectiva de estudiantes de dos
universidades privadas de Nuevo Ledn. La ponencia inicid con el reconocimiento de una
brecha critica existente entre los perfiles docentes definidos institucionalmente y las
expectativas reales del estudiantado, particularmente en contextos virtuales de
posgrado.

A lo largo de su exposicion, el Dr. Sandoval abordd dimensiones clave del perfil docente,
como el diseno de actividades relevantes, el uso estratégico de plataformas digitales, (a
comunicacion empatica, la flexibilidad académica, la retroalimentacion formativa y (a
aplicacion de metodologias activas orientadas al aprendizaje significativo.

Un punto central que se subrayd fue la imperante presencia docente en entornos
virtuales, entendida como la capacidad de acompanar, motivar y generar confianza
mediante interacciones claras, oportunas y profundamente humanizadas.

La conferencia concluyod senalando que el fortalecimiento de los modelos de educacion
en linea de posgrado requiere un rediseno continuo de la formacion docente, centrado en
la integracion equilibrada de competencias pedagogicas, tecnologicas 4
socioemocionales. Esto es fundamental para asegurar @ creacion de experiencias
educativas relevantes, transformadoras y con impacto duradero.
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Docente de posgrado y director de tesis,


https://www.youtube.com/watch?v=mRzHzd2O9h0&t=289s

Estrategias de relaciones publicas y feedforward
en la comunicacién y cultura en clases online

Dr. Istvan Janos Kovacs Halay

de la zona centro de la REDIRP y
Director Nacional de REDIRP, Peru
U Hungria

En esta mesa de diadlogo, el Dr. Istvan Janos Kovacs Halay abordo la relevancia de las
Relaciones Publicas como estrategia comunicacional clave para fortalecer la motivacion,
la interaccidn y la cultura académica en entornos de educacion en linea.

La ponencia partio del reconocimiento de que las clases online, al reunir estudiantes de
diversas regiones y contextos socioculturales, plantean retos significativos en términos
de comunicacion, convivencia y gestion de la diversidad. En este marco, se destaco el
feedforward como una estrategia proactiva orientada al futuro, diferenciandola del
feedback tradicional, al enfocarse en la anticipacion, (@ orientacion constructiva y el
desarrollo del potencial del estudiante.

Desde un enfoque tedrico y aplicado, se expusieron estrategias de Relaciones Publicas
Integradas a la comunicacion educativa, tales como la administracion de la controversia
publica, el uso de dinamicas participativas, el disefio de contenidos con enfoque en
responsabilidad social y la promocion de un dialogo intercultural respetuoso.

La conferencia incluyd resultados empiricos derivados de la aplicacion de estas
estrategias en estudiantes de educacion superior, evidenciando un incremento
significativo en los niveles de motivacion tras la implementacion del feedforward (
técnicas de Relaciones Publicas.

Como conclusion, el Dr. Kovacs subrayo que la incorporacion estratégica del feedforward
y de las Relaciones Publicas en la educacion en linea humaniza los procesos formativaos,
fortalece la comunicacion institucional y posiciona al docente como un agente clave para
la construccion de entornos virtuales mas empaticos, inclusivos Y orientados al
desarrollo integral del estudiante.
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Docente ordinario principal, Vicepresidente


https://www.youtube.com/watch?v=mRzHzd2O9h0&t=289s

El docente como agente de transformacion educativa
en la implementacion de la Ley de Educacion
Ambiental Integral 27.621(2021) en Argentina

Esp. Marcelo Eduardo Anazco
Docente e investigador, especialista en

En esta mesa de dialogo, el Mtro. Marcelo Eduardo Afazco analizo el papel del docente
como agente clave de transformacion educativa en la implementacion de la Ley de
Educacion Ambiental Integral (EAl) 27.621 en Argentina. La ponencia partio del
reconocimiento de que la aplicacion de la normativa ha sido, en muchos contextos
escolares, fragmentada y poco integrada al curriculo, debido a limitaciones en la
formacion docente, los recursos pedagdgicos y las politicas institucionales sostenidas.

Desde un enfoque tedrico-critico, el conferencista situ6 la EAl como una propuesta que
concibe el ambiente como una construccién social y ética, subrayando que la crisis
ambiental es también una crisis de conocimiento y valores. En este marco, destacd que
el rol docente trasciende la transmision de contenidos, al promover capacidades criticas,
cooperacion y participacion ciudadana.

La exposicion incluyo un estudio cualitativo desarrollado en escuelas secundarias de la
provincia de Santa Fe, cuyos resultados evidencian una disposicidn positiva hacia la EA,
aunque con un conocimiento limitado de la ley, asi como practicas destacadas
vinculadas a huertas escolares, reciclaje y proyectos territoriales.

Finalmente, se concluyé que la implementacion efectiva de @ EAl depende del
fortalecimiento de la formacion docente, la gestion participativa y el compromiso ético de
la escuela como espacio de transformacion cultural hacia una nueva relacion
sociedad—naturaleza.

- .

Docencia en Entornos Virtuales, Argentina


https://www.youtube.com/watch?v=mRzHzd2O9h0&t=289s

MESA DE DIALOGO -
ADMINISTRACION,
NEGOCIOS




Bioenergia y circularidad: viabilidad del uso del
bagazo de agave en la industria tequilera

Dra. Martha Leticia Silva Flores

En esta mesa de didlogo, la Dra. Martha Leticia Silva Flores present6 un analisis integral
sobre |a viabilidad del modelo de economia circular aplicado a la industria tequilera en
Jalisco, con énfasis en el aprovechamiento del bagazo de agave como fuente de
bioenergia.

La ponencia expuso el contexto productivo de la industria tequilera y el reto ambiental
que representa la generacidon masiva de residuos agroindustriales, particularmente el
bagazo de agave. Desde el enfoque de economia circular, se analizd su conversion en
pellets de biomasa, destacando su potencial para atender la demanda energética de
conglomerados industriales y reducir la dependencia de combustibles fésiles.

A partir de un caso de estudio articulado entre actores publicos, industriales y
académicos, se evaluaron los impactos ambientales, econémicos y sociales del modelo
propuesto. Los resultados mostraron una reduccidn significativa de emisiones de gases
de efecto invernadero, un balance neutro de CO,, asi como beneficios en términos de
empleabilidad, rentabilidad y aprovechamiento eficiente de residuos. Asimismo, se
evidencio que el uso del bagazo de agave contribuye a disminuir costos energéticos y a
fortalecer la sostenibilidad del cluster tequilero.

La conferencia concluyé que la bioenergia basada en residuos agroindustriales
representa una alternativa viable, sustentable y econémicamente rentable, posicionando
a la industria tequilera como un referente en la transicion hacia modelos productivos
circulares que integran innovacion, responsabilidad ambiental y desarrollo regional.

- .

Profesora-Investigadora y Coordinadora
de Investigacion, Desarrollo e Innovacion
en la Escuela de Negocios ITESO, México


https://www.youtube.com/watch?v=6zvEvhiyyWs&t=2s

Emprendedurismo ambiental: metodologia de trabajo
para crear innovaciones ambientales en
emprendimientos y empresas

Mgtr. Rodrigo J. Martinez Goyena

global, asesor, emprendedor y escritor,
Argentina

En esta conferencia, el Mgtr. Rodrigo J. Martinez Goyena presentd una propuesta
conceptual y metodoldgica sobre el emprendedurismo ambiental como evolucion
necesaria del emprendimiento tradicional frente a los desafios socioambientales
contemporaneos. La ponencia partié de la premisa de que el emprendimiento actual y
futuro nace con un ADN ambiental, en el que la responsabilidad ambiental deja de ser un
valor agregado para convertirse en un eje estructural.

Desde una revision histérica y académica del concepto de emprendimiento, el
conferencista expuso como este ha transitado desde la identificacion de necesidades y
oportunidades hacia una concepcidon integral que incorpora principios de ecologia
profunda, ética ambiental y compromiso personal. En este marco, se enfatizé que la
transformacidén comienza en la persona emprendedora y se amplifica mediante la
comunicacion como motor de cambio y “efecto contagio”.

La exposicion presentd una metodologia de la perspectiva ambiental, estructurada en
fases: personal, organizacional y de vinculacidon con la clientela, que permite identificar
impactos, redisefar procesos Y generar innovaciones ambientales viables dentro de
distintos ecosistemas productivos. Dicha metodologia fue aplicada en 11
emprendimientos de diversos sectores, logrando que las personas participantes
disefiaran e implementaran al menos una innovacién ambiental en sus proyectos.
Finalmente, se destacd el alcance formativo de la propuesta, que ha capacitado a mas de
50 personas emprendedoras y estudiantes universitarios en Argentina y Colombia,
consolidando al emprendedurismo ambiental como una herramienta practica para
impulsar innovacion, sostenibilidad y transformacion empresarial con impacto social y
ambiental
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Especialista en emprendimiento, profesor


https://www.youtube.com/watch?v=6zvEvhiyyWs&t=2s

Fractional y libertad financiera: el nuevo paradigma
de inversion en el sureste mexicano

Adriana Félix
Capacitadora y coach especialista en
Inversiones Inmobiliarias, México

En esta mesa de didlogo, Adriana Félix abordo el concepto de libertad financiera como la
capacidad de cubrir los gastos personales mediante ingresos estratégicamente
gestionados, permitiendo a las personas dedicar su tiempo y recursos a aquello que
realmente les apasiona. Desde esta perspectiva, la ponencia propuso un cambio de
mentalidad en la relacién con el dinero, diferenciando entre el consumo orientado a
pasivos y la inversion enfocada en activos generadores de ingresos.

Explico las diferencias entre los patrones de gasto de la clase media y las estrategias
utilizadas por personas con alto patrimonio, destacando la importancia de dirigir los
recursos hacia oportunidades que generen rentabilidad, como la educacién financiera,
los negocios y la inversion inmobiliaria. En este contexto, se presenté el modelo de
inversién inmobiliaria fraccional (fractional ownership) como una alternativa innovadora
gue democratiza el acceso al mercado de bienes raices.

La conferencia profundizd en el modelo Fractional como una modalidad que permite a
multiples inversionistas participar en una misma propiedad, compartiendo costos de
adquisicidon y mantenimiento, con beneficios como diversificacidon del portafolio,
seguridadjuridica, experiencia de inversion simplificada y potencial de ingresos por renta.
Asimismo, se compararon esquemas tradicionales de compra inmobiliaria con el modelo
fraccional, resaltando su accesibilidad y flexibilidad financiera.

La ponencia concluyd senalando que la inversidn fraccional representa un nuevo
paradigma de inversion en el sureste mexicano, al facilitar la construccidn de patrimonio,
promover la educacion financiera y acercar a mas personas a un modelo de libertad
financiera sostenible y alineado con proyectos de vida significativos.

- 7



https://www.youtube.com/watch?v=6zvEvhiyyWs&t=2s

MESA DE DIALOGO -
CIENCIAS SOCIALES




El aula como ecosistema emprendedor: practicas
educativas para conectar con el sector publico y privado

Mtro. Roger Choque Lozano

area contabilidad y finanzas, Argentina

La ponencia aborda la concepcidn del aula como un ecosistema emprendedor, que se
percibe como un espacio dinamico que trasciende la relacion tradicional entre docente y
estudiante, e integra de manera articulada al sector publico y privado, y la sociedad, con
el propdsito de resolver problematicas reales del contexto. A partir de la experiencia de (a
Universidad Privada Domingo Sabio de Bolivia, se expone la implementacion de un
modelo educativo por competencias, orientado al desarrollo integral del estudiante
mediante los saberes: saber conocer, saber hacer, saber ser y saber convivir.

Este modelo define perfiles de ingreso y egreso alineados a ejes transversales como el
emprendimiento, la prosocialidad y el cuidado del medio ambiente, en concordancia con
los ODS, por lo que el aula se convierte asi en un laboratorio de innovacién donde se
aplican metodologias activas.

La ponencia destaca la importancia de la vinculacion estratégica con empresas, cdmaras
empresariales, gobiernos locales y entidades publicas, mediante convenios, pasantias,
mentorias, ferias de emprendimiento e innovacion, en consecuencia, permiten que los
estudiantes desarrollen proyectos de impacto social, econémico y ambiental, muchos de
los cuales han sido implementados por instituciones publicas y privadas.

Como resultado, se evidencia un aumento significativo en la empleabilidad temprana, el
fortalecimiento del liderazgo, la innovacion y la sostenibilidad, consolidando una
formacion profesional pertinente, con sentido social y orientada a la solucién de
problemas reales del entorno.

- s

Conferencista, instructor y docente en el


https://www.youtube.com/live/ZZbqSoHtazU

Implementacion de metodologias activas y emergentes en la educacidn
superior de México: analisis del modelo ECRA de la Universidad Virtual
CNCI, su comparacion con otras universidades mexicanas y su impacto en
la recuperacion de alumnos en riesgo

Mtro. Fernando Martinez Cerda
Docente y especialista en tecnologias

Lic. Lizbeth Monsivais Aldape
Especialista en disefio instruccional y
experiencias educativas mediadas por
tecnologia, México

La conferencia analiza la implementacion de metodologias activas y emergentes en la

educacion superior mexicana, tomando como caso principal a la Universidad Virtual

CNCI y su modelo ECRA (Explora, Conoce, Relaciona y Aplica), junto con el proceso de

nivelacidn académica dirigido a estudiantes que cursan asignaturas extraordinarias.

Se expone que muchos de los problemas en la educacidn superior derivan de la escasa

orientacion vocacional, limitaciones econdmicas, deficiencias en los planes de estudio y

metodologias de ensefnanza poco vinculadas con la realidad profesional. Ante este

panorama, las metodologias activas se presentan como una alternativa eficaz, al

promover que el estudiante sea protagonista de su aprendizaje mediante la reflexion, la

colaboracidn, la resolucion de problemas reales y la aplicacion practica del conocimiento.

Ademas, demuestran que la aplicacion de metodologias activas contribuye de manera
significativa a la motivacién, participaciéon y permanencia estudiantil, especialmente
dentro de entornos virtuales. En el caso especifico de la Universidad CNCI, los datos
correspondientes al primer tetramestre de 2025 reflejan un 81.9 % de aprobacién en los
cursos extraordinarios, lo que confirma la efectividad del modelo.

Por ultimo, concluyen que el modelo ECRA alcanza resultados equiparables, destacando
por su implementacién en un entorno completamente virtual. La conferencia reafirma
que la integracion de metodologias activas y emergentes constituye un camino solido
para modernizar @ educacidn superior y generar oportunidades reales de éxito
académico y profesional.

- «

Mtra. Daniela Abigail Villaverde Rodriguez
Docente y especialista en DI y tecnologias
educativas aplicadas a la ingenieria, México

educativas y disefio instruccional, México


https://www.youtube.com/live/ZZbqSoHtazU

Registros semioticos presentes en la resolucion de
ejercicios: analisis de dificultades y estrategias
utilizadas por estudiantes de educacion superior

Lic. Samuel Dario Pérez Jiménez

Docente y asesor academico en areas de
ciencias, negocios y nivelacion estudiantil,
México

En esta mesa de dialogo, el Lic. Samuel Dario Pérez presento un analisis profundo sobre
las dificultades cognitivas y estrategias empleadas por estudiantes de educacion
superior en la resolucion de gjercicios matematicos, a partir de la Teoria de los Registros
de Representaciones Semidticas (TRRS) propuesta por Raymond Duval.

Partid de una critica a la ensefanza tradicional de las matematicas, centrada en la
manipulacion mecanica de simbolos, @ cual suele generar aprendizaje superficial,
ansiedad matematica y altos indices de reprobacion. Desde este enfoque, se explicd que
comprender matematicas implica la capacidad de coordinar y convertir informacion entre
distintos registros semioticos (verbal, algebraico, grafico, numérico y tabular), y no
unicamente realizar calculos correctos.

Los hallazgos evidencian que muchos estudiantes logran ejecutar procedimientos
algebraicos, pero presentan dificultades para interpretar, verificar y trasladar los
resultados a otros registros, confirmando la desconexion entre lo procedimental y lo
conceptual.

Como conclusidn, el Lic. Pérez subray6 la necesidad de redisenar las practicas de
ensefanza y evaluacion, promoviendo estrategias que obliguen a los estudiantes a
trabajar un mismo problema desde multiples registros, asi como a incorporar la
verificacion e interpretacion contextual como parte esencial del proceso de aprendizaje
matematico.

- /


https://www.youtube.com/watch?v=SefRZEk5U7o&list=PLeWOWFTCMr4gWmwpWiJjqXsPVNbTPcKqm&index=8

Preservacion de la memoria oral en medios digitales

Mg. Adriana Pavas Quinones
Magister en Gestion de la Informacion

Técnicas para la Investigacion Social,
Colombia

En esta mesa de didlogo, la Mg. Adriana Pavas Quifiones abordo la relevancia de la
preservacion de la memoria oral mediante medios digitales como una estrategia clave
para salvaguardar la identidad cultural y la historia de los pueblos.

Presentd el caso del proyecto “Mejoramiento de la escalabilidad de la plataforma
Memoria Oral”, orientado a fortalecer la capacidad tecnoldgica del aplicativo web para
alojar, preservar y difundir testimonios orales de manera sostenible, exponiendo los
fundamentos tedricos y metodoldgicos que sustentan la iniciativa, asi como los objetivos
centrados en la actualizacion tecnoldgica, el fortalecimiento de una metodologia integral
de preservacion y la transferencia de conocimiento a diversos actores sociales.

Entre los principales resultados, se destaco la creacion de nuevos mddulos tematicos, la
incorporacion de testimonios audiovisuales, el incremento de la accesibilidad y seguridad
de la plataforma, asi como la promocidn de la autogestidon comunitaria en los procesos de
recuperacion y gestion de la memoria oral.

La ponencia concluyé subrayando que la digitalizacion de la memoria oral no solo
favorece su preservacion a largo plazo, sino que impulsa procesos de participacion,
apropiacion social del conocimiento y transicion digital en la gestion documental,
fortaleciendo el vinculo entre tecnologia, cultura y comunidad.

- P

Documental y especialista en Métodos y


https://www.youtube.com/watch?v=rUOk99iqzmA

MESA DE DIALOGO -
EDUCACIONE
INNOVACION




Metodologias activas para una educacion conectada
y sostenible

Lic. Agustina Aliaga

Docente, especialista en ensenanza y
metodologias innovadoras, educacion
positiva y facilitadora de espacios de
colaboracion intercultural, Argentina

En esta mesa de didlogo, la Lic. Agustina Aliaga reflexiond sobre el papel de las
metodologias activas como eje fundamental para construir una educacién conectada,
sostenible y centrada en el estudiante. La ponencia partié con la pregunta orientadora:
équé huella queremos dejar en nuestros estudiantes a través de las experiencias de
aprendizaje que disefiamos y acompanamos?

Desde el paradigma del aprendizaje activo, se destacd al alumno como protagonista de
su proceso formativo, al docente como facilitador y al disefio de ambientes seguros,
inclusivos y colaborativos como condiciones esenciales para el aprendizaje significativo.
La expositora propuso un transito pedagogico que va de la ensefanza de contenidos al
disefio de experiencias, de la planificacidon de clases al acompanamiento de procesos, y
del control de resultados al cultivo de aprendizajes profundos.

Durante la mesa de didlogo se presentaron ejemplos concretos de aplicacion de
metodologias activas, integrando emocidn, pensamiento y conexidn, asi como momentos
clave de la experiencia educativa: bienvenida, trabajo colaborativo, cierre reflexivo y uso
del exit ticket como herramienta metacognitiva para consolidar aprendizajes.

La conferencia concluyd resaltando que las metodologias activas forman agentes de
cambio, capaces de aprender con otros, reflexionar criticamente y actuar con
responsabilidad social, fortaleciendo una educacidén alineada con los desafios de |3
sostenibilidad y la interculturalidad.

- 44


https://www.youtube.com/watch?v=ELnv4YhuHqU&t=1870s

STEAM-Maker, educacion disruptiva

Dr. Fernando Alonso

Doctor en Educacion con Tecnologias

para el Aprendizaje y el Conocimiento,
evaluador y certificador en educacion

STEAM, México

En esta mesa de didlogo, el Dr. Fernando Alonso profundizé en el enfoque STEAM-Maker
COMO una propuesta pedagogica disruptiva que articula innovaciéon educativa,
conectividad sostenible y profesionalizacion docente. La ponencia destacd que la
implementacidn efectiva del modelo requiere fortalecer hard skills tecnoldgicas, como
electronica basica, programacion accesible, pensamiento de disefio y uso de
herramientas digitales, en estrecha relacidn con el desarrollo de soft skills fundamentales
para la practica educativa contemporanea, tales como liderazgo, comunicacion asertiva,
trabajo colaborativo y tolerancia a la frustracion.

Un eje central fue el valor del error y la iteracion como componentes esenciales del
aprendizaje STEAM-Maker. Desde esta perspectiva, el error deja de concebirse como
falla para asumirse como informacion pedagogica, favoreciendo procesos de
metacognicidn, mejora continua y aprendizaje profundo. Asimismo, subrayd que innovar
en educacion implica crear ambientes donde experimentar, equivocarse y volver a
intentar sea parte natural del proceso formativo.

La conferencia concluyo que el enfoque STEAM-Maker no solo transforma las practicas
de aula, sino que construye futuros posibles, al formar docentes y estudiantes como
creadores, agentes de cambio Y protagonistas de una educacion orientada a la
sostenibilidad, la innovacién y el compromiso social.



https://www.youtube.com/watch?v=ELnv4YhuHqU&t=1870s

MESA DE DIALOGO -
ADMINISTRACION
Y NEGOCIOS




La pertinencia del uso de la inteligencia artificial en (3
gestion de negocios liderados por mujeres
emprendedoras en Nuevo Ledn

Dr. Eduardo Benitez Tamez

y diseno de soluciones de aprendizaje
para Organizaciones, Investigador y
Docente, México

Lic. Erika Guzman Arriaga
Docente, Instructora, Coach y Mentora
en el drea de Psicologia, México

Mtra. Magaly Benitez Tamez
Docente y especialista en (a

implementacion de nuevas tecnologias
en la educacion, México

En esta ponencia, los especialistas abordan la forma en que el emprendimiento femenino
se ha consolidado como un elemento clave para el desarrollo social, econémico Y
productivo en Meéxico, particularmente en el estado de Nuevo Ledn, donde las
emprendedoras desempenan un rol estratégico en la creacion, arranque y gestion de
empresas.

A pesar de esto, enfrentan retos estructurales que limitan su competitividad, como la
brecha digital, el acceso restringido a recursos tecnoldgicos y la necesidad de fortalecer
competencias relacionadas con la gestion empresarial. En este contexto, la inteligencia
artificial (IA) es una herramienta con alto potencial para la transformacién, al optimizar
procesos, mejorar la toma de decisiones, fortalecer la eficiencia operativa y reducir
desigualdades estructurales.

Por lo anterior, analizan la pertinencia del uso de la |A en negocios liderados por
emprendedoras en Nuevo Ledn, mediante un estudio descriptivo y exploratorio basado
en la revision de literatura, analisis de datos secundarios y sistematizacion de evidencias
actuales.

En los hallazgos se evidencia bajo nivel de adopcidn tecnoldgica, percepcion favorable
hacia los beneficios de la IA y presencia de barreras vinculadas al acceso, conocimiento
e infraestructura. Sin embargo, los resultados son valor en un marco analitico integral que
destaca la necesidad de impulsar ecosistemas inclusivos que promuevan a |A como
herramienta estratégica para la competitividad y sostenibilidad de los emprendimientos
femeninos.

«
- 7
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https://www.youtube.com/live/Izmu565FIdY

Determinar el impacto del comercio electronico en
los jovenes del municipio de Felipe Carrillo Puerto

Abelardo Che Chi

Estudiante de la carrera de Ingenieria
en Administracion en el Instituto
Tecnoldgico Superior de Felipe
Carrillo Puerto, México

En la charla se abordo el impacto del comercio electrénico en los jovenes de 18 a 26 anos
del municipio de Felipe Carrillo Puerto, con el objetivo de identificar los factores que
influyen en su consumo digital.

Como parte de su proyecto de investigacion, este analisis logré confirmar la alta adopcion
del e-commerce, donde mas del 70 % realiza compras en linea de manera recurrente.
Los hallazgos revelan que el consumo se centra en productos como ropa y electrénicos,
motivado principalmente por el precio y la variedad.

En servicios, destaco la contratacion de streaming y cursos en linea, impulsada por la
conveniencia y la diversidad de opciones. Los jovenes muestran una clara preferencia por
el pago con tarjeta de débito y reportan una baja incidencia de experiencias negativas.

Finalmente, concluye que el comercio electrénico impacta al consumidor joven, quien
prioriza la racionalidad econdmica y la eficiencia. Este comportamiento transforma sus
expectativas, presentando un desafio de adaptacidon para el comercio local que debe
integrar canales digitales y optimizar su propuesta de valor para competir efectivamente.



https://www.youtube.com/live/Izmu565FIdY

MESA DE DIALOGO -
TECNOLOGIAS DE
INFORMACION




Fuentes digitales y gestion de informacién
académica: como investigaren laerade lalA

Dr. Salvador Alberto Montes Jovel
Autor de Interfaces Académicas con |A,
innovacion en Metodologia de la
Investigacion y referente en Educacion
Superior y Transformacion Digital en
Latinoamérica, El Salvador

En esta mesa de diadlogo, el Dr. Salvador Alberto Montes Jovel abordo los desafios y las
oportunidades que enfrenta la investigacion academica en un contexto marcado por (a
abundancia informativa y la mediacion de la inteligencia artificial. La ponencia subrayé
que investigar en la era de la IA exige no solo el uso de herramientas tecnologicas
avanzadas, sino el fortalecimiento de una alfabetizacion informacional critica, ética y
reflexiva.

Se analizaron los tipos de fuentes digitales académicas, incluyendo bases de datos
especializadas, repositorios institucionales, publicaciones peer-reviewed Y recursos de
acceso abierto, asi como criterios rigurosos para su evaluacion: autoria, actualidad,
revision por pares, citacion, reputacion y transparencia algoritmica cuando interviene la
JA. Asimismo, se presentaron herramientas de |A aplicadas a la investigacion,
enfatizando que estas no sustituyen al investigador, sino que potencian su capacidad
analitica.

La conferencia concluyd destacando la importancia de una gestidon organizada de la
informacion académica, mediante el uso de gestores de referencias, almacenamiento en
la nube, metadatos y principios de ética y seguridad, reafirmando que la investigacion
sigue siendo un proceso humano, critico y responsable, aun en escenarios de alta
automatizacion.



https://www.youtube.com/watch?v=Aw7GWGuvaZU&t=3s

Efectividad de un ecosistema digital educativo integrado
en la educacion virtual: impacto en la satisfaccion y
rendimiento estudiantil en la Universidad Virtual CNCI

Mtra. Denisse Salinas Ruiz
Lider en manejo de informacion y
organizacion, estratega de Capital

de Informacién Académicaen la
Universidad Virtual CNCI, México

En esta mesa de didlogo, la Mtra. Denisse Salinas presentd un analisis sobre la
efectividad de un ecosistema digital educativo integrado en el modelo 100 % virtual de (a
Universidad Virtual CNCI, enfocandose en su impacto en la satisfaccion estudiantil y el
rendimiento académico. Desde un enfoque cualitativo de caracter exploratorio, el estudio
recuperd las percepciones, experiencias y expectativas de los actores institucionales
respecto al uso de multiples plataformas digitales.

Los principales hallazgos evidenciaron una valoracidon positiva de la facilidad de
navegacion, la interaccion y el seguimiento académico, reconocidos como fortalezas del
modelo educativo. No obstante, también se identificaron experiencias de operacion
fragmentada e interrupciones en el servicio que afectan la percepcion de confiabilidad
institucional. Como expectativa central, los participantes sefialaron que una mayor
integracion de plataformas favoreceria tanto los procesos de ensenanza-aprendizaje
como la gestidon administrativa.

Finalmente, concluye que integrar un ecosistema digital va mas alld de sumar
tecnologias, pues implica transformar la experiencia educativa desde las personas,
mediante acompafamiento, simplificacion de procesos Yy capacitacion continua,
avanzando hacia un modelo de interoperabilidad tecnoldgica que fortalezca la calidad
educativa y la toma de decisiones institucionales.

- ;

Humano, docente virtual y Coordinadora


https://www.youtube.com/watch?v=Aw7GWGuvaZU&t=3s

Formacion de futuros lideres frente a la sostenibilidad

Mtro. Jorge Manuel Pina Loredo
Docente universitario y Director
Administrativo en Maiz SACIA S.A.
de C.V, México

En esta mesa de dialogo, el Mtro. Jorge Manuel Pifa Loredo abordd la importancia de la
formacion de lideres capaces de integrar la sostenibilidad ambiental, social y econdmica,
como eje estratégico en la toma de decisiones organizacionales.

Destaco que el liderazgo sostenible trasciende la obtencidn de resultados inmediatos y
se orienta a la construccion de un impacto positivo y duradero para las generaciones
futuras.

Durante su exposicion, subrayd la necesidad de adoptar estrategias formativas
integrales, que incluyan la educacion y concienciacion sobre problematicas globales, (a
incorporacion de la sostenibilidad en el modelo de negocio, la vision de largo plazo, a
innovacion responsable y la colaboracion interinstitucional.

Asimismo, resalto el uso de indicadores y meétricas como los criterios ESG y los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, para medir y dar seguimiento al impacto de las acciones
emprendidas.

La conferencia concluyé que los lideres del entorno actual deben desarrollar
pensamiento critico y sistémico, adaptabilidad, habilidades de comunicacion,
compromiso etico y “green skills”, con el fin de fortalecer la resiliencia organizacional y
responder de manera efectiva a un contexto global dinamico y altamente desafiante.



https://www.youtube.com/watch?v=Aw7GWGuvaZU&t=3s

MESA DE DIALOGO -
INGENIERIA




Construccion y seguridad sostenible a traves de
Recubrimientos Ignifugos Basados en Biopolimeros
de Canamo

MAPE. Eduardo Andrés Pérez Uc
Docente en UNID, UIN y CNCI, Asesor
de Planeacion Académica y Consultor
en proyectos, México

En esta conferencia, el especialista plantea la necesidad de la creacion de recubrimientos
ignifugos basados en biopolimeros de canamo, disenados como una alternativa
ecologica a los materiales tradicionales utilizados en la construccion.

Menciona que el objetivo central es reducir el riesgo de incendios y disminuir el impacto
ambiental a través del uso de compuestos biodegradables y no toxicos. Después del
proceso de investigacion logro integrar la ingenieria de materiales, la biotecnologia verde
y la gestion ambiental, con una vision aplicada a la transferencia tecnoldgica hacia
comunidades vulnerables y la promocion de practicas productivas responsables.
Asimismo, vincula el proyecto con el turismo responsable y la economia circular,
buscando impulsar la adopcion de tecnologias limpias que contribuyan al bienestar
social y ecologico.

Esta iniciativa representa un modelo interdisciplinario que conjuga ciencia, innovacion y
compromiso social, promoviendo la creacidn de entornos mas seguros, resilientes y
sostenibles para el futuro.



https://www.youtube.com/live/npwPXj4Ieu0

La relevancia de la bioética en nuestros dias,
una mirada a sus debates

Mtro. David Andrés Ayala Jerénimo
Docente e investigador formado en
Biotecnologia, Energia Renovable y
Educacion Familiar, México

La conferencia aborda la importancia de la bioética como un campo interdisciplinario que
articula las ciencias bioldgicas, las ciencias de la salud y las ciencias humanas, con el
propdsito de orientar la toma de decisiones eticas frente a los avances cientificos,
tecnoldgicos y sociales contemporaneos. El especialista presenta a la bioética como un
puente reflexivo que permite analizar problematicas como la asignacion de recursos
meédicos, la modificacion genética, la sostenibilidad ambiental y la justicia social.

La ponencia expone diversos estudios de caso que ilustran dilemas bioéticos actuales.
Entre ellos, se analizan las desigualdades en el acceso a servicios médicos en Africa,
como la hemaodialisis en Ghana y el uso de marcapasos reciclados, lo que evidencia
tensiones entre beneficencia y justicia. Asimismo, se presentan experiencias de
sostenibilidad en América Latina, como los programas de electrificacion rural mediante
sistemas solares, alineados con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y el principio de
justicia distributiva. En el contexto mexicano, se destaca la conservacion de manglares
en La Paz, donde la bioética vincula la proteccion ambiental con la equidad social y a
justicia ambiental.

Por ultimo, sefala que la injusticia distributiva y la disparidad econdmica constituyen el
nucleo de muchos dilemas bioéticos globales, influyendo tanto en el ambito social como
en el desarrollo tecnoldgico y la ingenieria. Concluye que la bioética es un eje
fundamental para promover decisiones responsables, equitativas y sostenibles,
orientadas al bienestar de las comunidades y al uso ético del conocimiento cientifico.

- .


https://www.youtube.com/live/npwPXj4Ieu0

Conclusion

Las presentes memorias representan un reconocimiento colectivo a la participacion de los
ponentes, aliados estratégicos, autoridades educativas de la Universidad Virtual CNCI, asi como
a moderadores, presentadores, equipos de apoyo Y asistentes que hicieron posible la octava
edicion del Congreso Virtual del Conocimiento: Conectividad Sostenible.

Cada contribucidon refleja el compromiso de una comunidad académica que concibe (3
conectividad no s6lo como infraestructura tecnoldgica, sino como un vinculo ético, social y
colaborativo para la transformacion del conocimiento.

A lo largo del congreso se abordaron, desde una perspectiva interdisciplinaria, temas
fundamentales como la educacion conectada, la inteligencia artificial aplicada de manera
responsable, el emprendimiento y la innovacion con proposito, la sostenibilidad ambiental y
econodmica, la cultura financiera, el marketing ético, la bioenergia, la economia circular, asi como
el fortalecimiento de competencias digitales, docentes y profesionales orientadas a los desafios
del futuro del trabajo. Estos ejes evidencian que la conectividad sostenible se construye cuando
el conocimiento circula, se comparte y se traduce en acciones con impacto social.

Confiamos en que los aprendizajes Y reflexiones aqui reunidos impulsen un aprendizaje
significativo, promuevan la colaboracion entre sectores educativos, productivos y sociales, y
contribuyan a la formacion de una comunidad profesional critica, innovadora y socialmente
responsable, capaz de enfrentar los retos actuales y futuros desde una vision de desarrollo
sostenible, inclusivo y consciente.
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